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1- APRESENTAGAO DA ORGANIZAGAO DA SOCIEDADE CIVIL

11 Nome da Organizagao da Sociedade Civil —- OSC: Rede Esperanga

1.2 Endereco e horario de atendimento da Sede Administrativa: Rua Nicacio
Riguelme, 192 Capéao da Imbuia.

Horario de atendimento: Segunda a sexta das 08h as 12h e das 13h as 17h.

1.3 Endereco e horario de atendimento da execucgao do Plano de Trabalho: Rua
Nicacio Riquelme, 192 Capao da Imbuia.

1.4 CNPJ (matriz): 68.636.117/0001-08

1.5 Responsavel pela elaborag¢ao do Plano de Trabalho, Plano de Aplicagao e o
Coordenador: Tayane Cristina Segodbia Ferreira / Email:
rede@redeesperanca@gmail.com / Telefone: (41) 9. 9968-7796 ou (41) 9. 9770-9503
Rosangela da Silva / Email: rede@redeesperanca@gmail.com / Telefone: (41) 9. 9968-
7796 ou (41) 9. 9718-0613.

1.6 Apresentagao da OSC:

A Rede Esperanca é uma associacao civil sem fins lucrativos, fundada oficialmente em
1992, no municipio de Curitiba — PR, com a missdo de promover formagdo humana,
fortalecimento de vinculos e qualificagdo social de criangas, adolescentes e jovens em
situagao de vulnerabilidade social.

Sua origem remonta ao final da década de 1980, a partir da iniciativa solidaria de familias
italianas que, sensibilizadas com a realidade social brasileira, organizaram o movimento
Rete Speranza, viabilizando a aquisi¢cao do terreno e a construgado da sede prépria da
instituicdo. Desde ent&o, a organizacao desenvolve agdes continuas voltadas a protegao
social basica, especialmente por meio do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos (SCFV).

Ao longo de mais de trés décadas de atuagao, a instituigdo consolidou-se como referéncia
no territério, promovendo oficinas socioeducativas nas areas de informatica, artes,
esportes e atividades formativas, sempre pautadas nos principios da fraternidade,
solidariedade, justica social e garantia de direitos. Atua em articulagdo com a rede
socioassistencial do municipio, fortalecendo o trabalho integrado com CRAS e demais
politicas publicas.

1.7 Formas de acesso do publico:

( ) Busca espontédnea ( ) Sistema Garantias Direitos ( ) Encaminhamento CREAS
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( X') Encaminhamento CRAS ( ) Encaminhamento Outra Politica

( ) Outras Formas Acesso:

2- APRESENTAC}.&O DO PLANO DE TRABALHO

O presente Plano de Trabalho visa complementar o Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos — SCFV (conforme a Tipificagdo Nacional dos Servigos
Socioassistenciais), ja desenvolvido pela Rede Esperanga, por meio do fortalecimento e
qualificagao da Oficina de Informatica — Inclusdo Digital.

Trata-se da oferta de servico na area socioeducativa, na modalidade de informatica
(incluséo digital), destinado a criangas e adolescentes de 06 a 17 anos, objetivando o
fortalecimento dos vinculos familiares € comunitarios, a prevencao de situagoes de
vulnerabilidade e risco social e o desenvolvimento de competéncias que favorecam o
protagonismo juvenil.

A proposta do plano de trabalho é possibilitar a crianga e ao adolescente um crescimento
humano e social saudavel, enfatizando as potencialidades individuais e grupais,
contribuindo para a formagao de cidadaos conscientes de seus direitos e deveres. Ao
participarem de um processo estruturado de desenvolvimento, os usuarios ampliam suas
perspectivas de futuro, afastando-se de situagdes de marginalizagao, violéncia e exclusao
social.

As atividades sao fundamentadas nos eixos estruturantes do SCFV, promovendo o
desenvolvimento intelectual, social e emocional, bem como estimulando as interacbes
entre os usuarios, suas familias e a comunidade. As vivéncias envolvem praticas
relacionadas ao universo informacional, cultural e social contemporaneo, especialmente
no que se refere ao uso das tecnologias da informagéao e comunicagéao. A oficina € o meio
escolhido para o desenvolvimento das atividades por apresentar alta aceitacdo entre os
adolescentes. E conduzida por facilitador de informética, supervisionada pela pedagoga e
conta com o apoio do orientador/educador social, integrando-se as atividades
complementares do “Entre na Roda”, que promove rodas de conversa, dinamicas de
grupo, debates sobre cidadania, visitas guiadas e a¢des socioeducativas com as familias.

Na oficina de informatica, busca-se que a crianga e o0 adolescente compreendam a relagao
entre sujeito e tecnologia, refletindo sobre o uso das redes sociais, 0s riscos implicitos no
ambiente virtual e a importancia da ética digital. Os participantes sao estimulados a utilizar
ferramentas de software para atender as suas necessidades educacionais e sociais,
produzindo conteudos, realizando pesquisas orientadas e desenvolvendo habilidades de
organizagao, comunicagao e responsabilidade digital. Também sédo abordados temas
trazidos pelos proprios usuarios, relacionados ao seu cotidiano, as midias sociais e ao
contexto familiar e escolar.

A oficina de informatica é executada pela instituicdo, com foco na inclusdo digital, no
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desenvolvimento de habilidades tecnologicas basicas e no estimulo ao protagonismo
juvenil.

O presente plano, além de assegurar a continuidade metodoldgica da oficina, tem como
finalidade fortalecer e qualificar a estrutura do laboratério de informatica ja existente na
instituicdo, por meio da aquisigdo de 3 computadores e 1 aparelho de ar-condicionado,
caracterizando investimento em material permanente.

Atualmente, parte dos equipamentos encontra-se defasada, apresentando limitagdes de
desempenho que impactam diretamente na qualidade e fluidez das atividades
desenvolvidas. Além disso, em periodos de temperaturas elevadas, o ambiente do
laboratério torna-se excessivamente quente, sendo insuficiente o uso de ventiladores para
garantir conforto térmico adequado, o que compromete a concentragdo e o rendimento
dos adolescentes.

A aquisicdo de novos computadores permitira a atualizagdo gradual do parque
tecnolégico, assegurando melhor desempenho dos programas utilizados e maior agilidade
nas atividades. A instalacdo do aparelho de ar-condicionado proporcionara melhores
condicdes ambientais, favorecendo o bem-estar, a permanéncia e o aproveitamento das
oficinas.

3- DESCRIGCAO DA REALIDADE E JUSTIFICATIVA DA PARCERIA

A Rede Esperanca esta inserida em territério com significativa presenca de familias em
situagao de vulnerabilidade social, especialmente nos bairros Cajuru e Capao da Imbuia,
em Curitiba. O publico atendido é composto majoritariamente por criangas e adolescentes
pertencentes a familias com renda per capita reduzida, muitas vezes inseridas em
contextos de instabilidade econdmica, fragilidade de vinculos e dificuldades no percurso
escolar.

Dados institucionais indicam que 92% das familias atendidas possuem renda familiar de
até trés salarios minimos, sendo que parte significativa apresenta renda per capita inferior
a R$1.000,00. No campo educacional, observa-se historico de reprovagéo escolar entre
parte dos usuarios, além de indicadores territoriais que demonstram taxas relevantes de
abandono e baixo desempenho em algumas instituicbes da regional. Tais fatores
evidenciam a necessidade de acdes complementares que fortalecam o desenvolvimento
educacional e social dos adolescentes.

A adolescéncia constitui fase determinante do desenvolvimento humano, marcada por
transformacdes fisicas, emocionais e sociais. Nesse periodo, amplia-se a busca por
autonomia, pertencimento e identidade, ao mesmo tempo em que os adolescentes
tornam-se mais expostos a riscos sociais quando nao contam com acompanhamento
adequado e oportunidades estruturadas de desenvolvimento. A atuagéo preventiva, por
meio de espacos socioeducativos qualificados, torna-se essencial para o fortalecimento
de vinculos e a promogao de trajetdrias positivas.

Paralelamente, a sociedade contemporanea exige dominio minimo das tecnologias
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digitais para participag¢ao social, educacional e futura insergao profissional. O acesso as
ferramentas tecnoldgicas deixou de ser diferencial e passou a representar requisito basico
de cidadania. A exclusao digital, nesse contexto, aprofunda desigualdades ja existentes e
limita o desenvolvimento de competéncias essenciais para o século XXI.

A Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) estabelece que a Protecéo Social Basica
deve atuar na prevengao de situagdes de risco, por meio do desenvolvimento de
potencialidades e do fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios. A Tipificacao
Nacional de Servigcos Socioassistenciais define que o Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos deve promover experiéncias que estimulem o acesso a
informacao, o desenvolvimento de habilidades e o protagonismo juvenil.

Ja o Estatuto da Crianga e do Adolescente, em seu artigo 4°, reforca que € dever da
familia, da sociedade e do poder publico assegurar, com absoluta prioridade, direitos
relacionados a educacao, profissionalizagao, cultura, dignidade e convivéncia familiar e
comunitaria. Direitos que, no contexto atual, também passam pelo acesso qualificado as
tecnologias digitais.

Nesse cenario, a oficina de informatica configura-se como estratégia concreta de inclusao
digital no ambito da protec¢ao social basica, contribuindo para a ampliagcdo do repertério
educacional, o desenvolvimento de habilidades cognitivas e tecnoldgicas, o estimulo a
autonomia e ao uso responsavel das ferramentas digitais, além da ampliagcdo de
perspectivas formativas e sociais para os adolescentes atendidos.

Contudo, a limitagdo estrutural do laboratério de informatica impacta diretamente a
qualidade da execucdo das atividades. Parte dos equipamentos encontra-se defasada,
com desempenho reduzido, o que compromete a fluidez das oficinas e restringe o
aproveitamento dos usuarios. Soma-se a isso a inadequagao térmica do ambiente em
periodos de altas temperaturas, dificultando a concentragdo e permanéncia dos
participantes.

A aquisicao de trés novos computadores e de um aparelho de ar-condicionado constitui
medida necessaria para garantir melhores condigbes de aprendizagem, assegurando
maior equidade no acesso as ferramentas digitais.

A presente parceria, portanto, encontra-se plenamente alinhada as diretrizes da politica
publica de assisténcia social, pois fortalece estruturalmente um servigo ja oferecido,
potencializando seus resultados sociais, educacionais e preventivos. Ao investir na
qualificagdo do espago e dos recursos tecnoldgicos, promove-se ndao apenas inclusao
digital, mas também protecao social, desenvolvimento de competéncias e ampliagéo de
oportunidades para criancas e adolescentes em situagdo de vulnerabilidade.

4- OBJETIVOS

4.1 Objetivo Geral:

Fortalecer e qualificar a Oficina de Informatica do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento
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de Vinculos, por meio da melhoria da infraestrutura tecnolégica e das condigbes do
laboratério, promovendo a inclusdo digital e contribuindo para o desenvolvimento
intelectual, social e cidadao de criancas e adolescentes, prevenindo situacdes de
vulnerabilidade, violéncia e exclus&o social.

4.2 Objetivos Especificos:

) Fortalecer vinculos e o0 acesso a direitos, por meio de atividades socioeducativas
que estimulem o protagonismo juvenil e a convivéncia familiar e comunitaria;

° Utilizar recursos digitais ludicos como estratégia socioeducativa para fortalecimento

da convivéncia e prevencao de situagdes de risco no ambiente virtual.

5- CAPACIDADE TECNICA E OPERACIONAL

A execugao do plano contara com equipe técnica composta por coordenador, assistente
social, pedagoga, educador social e facilitador de oficina de informatica, todos com
experiéncia na area socioassistencial e no desenvolvimento de atividades com criangas e

adolescentes.

Quantidade Cargo Escolaridade Carga horaria
semanal
01 Coordenador Po6s Graduacao 40
01 Assistente Social Superior Completo 30
01 Pedagoga Superior Completo 40
01 Facilitador da Superior Completo 8
Oficina
01 Educador Social Superior Completo 40

6 - INSTALACOES FIiSICAS

Tipo Metragem Quantidade
Salas administrativas 7,84m? 4
Sala de atendimento especializado 16,10m? 2

Sala de palestras 206,39m? 1
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Biblioteca 37,81m? 1
Salas exclusivas 33,842 2
Banheiros 6,68m? 6
Espaco de circulagdo (saguéo) 166,28m? 1

7- PUBLICO ALVO DO PLANO DE TRABALHO

O publico-alvo compreende adolescentes de 06 a 17 anos, sem distingao de género, em

situagao de risco ou vulnerabilidade social, residentes em Curitiba.

8 - NUMERO DE METAS QUANTITATIVAS DO PUBLICO ALVO DO PLANO DE
TRABALHO E PERIODICIDADE

Metas: 30 ( X ) pessoas ( )n° atendimentos

O atendimento das metas quantitativas €: ( X ) mensal ( ) anual

9 — DIA DA SEMANA, HORARIO DE ATENDIMENTO, GRUPOS DO PLANO DE
TRABALHO

O atendimento ocorrera semanalmente, as quintas-feiras, sendo:

° Periodo matutino: das 08h as 11h;

° Periodo vespertino: das 13h45 as 17h.
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11 - MONITORAMENTO E AVALIAGAO DO PLANO DE TRABALHO

O monitoramento do Plano de Trabalho sera realizado de forma continua e
sistematica durante todo o periodo de execugao, garantindo organizacéo,
acompanhamento técnico e cumprimento das metas estabelecidas. O
acompanhamento diario das oficinas ficara sob responsabilidade do Educador
Social e do Facilitador de Informatica, que observardo a participacédo, o
envolvimento e a interacdo dos adolescentes nas atividades propostas, bem
como O uso adequado dos equipamentos e o desenvolvimento das
competéncias trabalhadas. A ficha de frequéncia serd preenchida a cada
encontro, permitindo controle da assiduidade, andlise da permanéncia e
verificagcdo do alcance da meta quantitativa prevista.

O planejamento das atividades sera realizado mensalmente, com a participagao
da coordenacédo e da equipe técnica envolvida no projeto, incluindo assistente
social, pedagoga, educador social e facilitador da oficina. Nessas reunides serdo
organizados os conteudos das oficinas, definidos os temas das rodas de
conversa, estruturados os momentos ludicos e planejado o encontro com os
responsaveis, sempre considerando as demandas observadas no grupo, os
registros realizados durante as atividades. O planejamento buscara manter
coeréncia com os objetivos especificos do plano e garantir que as a¢gdes estejam
adequadas a faixa etaria atendida.

A equipe técnica realizara reunides semanais para avaliagdo do andamento das
atividades, discussao de situagbes pontuais e analise da participagdo das
criangas e adolescentes, possibilitando ajustes no planejamento quando
necessario. Esse acompanhamento continuo assegura flexibilidade
metodologica e intencionalidade socioeducativa, permitindo que as agdes se
mantenham alinhadas a realidade do grupo.

A avaliagdo do plano ocorrera de forma processual, considerando a frequéncia
e permanéncia dos participantes, o envolvimento nas oficinas, nas rodas de
conversa e nos momentos ludicos, a realizacdo das atividades praticas previstas
e a participacdo no encontro com responsaveis. Os instrumentos de
monitoramento incluirdo lista de presenca, relatorios mensais das oficinas,
registro fotografico das atividades, arquivamento das produgdes digitais
realizadas, registro do encontro com responsaveis e registro de atendimentos ou
encaminhamentos a rede socioassistencial quando necessarios.
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Tipo de Agao Profissionais Periodicidade Resultado
Envolvidos Esperado
Acompanhamento | Educador Social e Semanal (a cada Garantir
diario das oficinas Facilitador de encontro) participacao,
e controle de Informatica organizagao das
frequéncia atividades e
cumprimento da
meta quantitativa
Reuni&o de equipe Coordenacgao, Semanal Analisar o
para avaliacdo do | Assistente Social, desenvolvimento
andamento das Pedagoga, do grupo e realizar
atividades Educador Social e ajustes
Facilitador de necessarios
Informatica
Reunido de Coordenagao, Mensal Organizar
planejamento das Assistente Social, conteuidos, rodas
oficinas Pedagoga, de conversa,
Educador Social e momentos ludicos
Facilitador de € encontro com
Informatica responsaveis
Elaboracéao de Facilitador de Mensal Monitorar o

relatérios das
oficinas e registros
fotograficos

Informatica e
equipe técnica

cumprimento das

acdes previstas e
registrar as
atividades
realizadas

Encontro com

Equipe técnica

1 vez no periodo

Fortalecer vinculos

responsaveis de 6 meses familiares e
orientar sobre uso

seguro das

tecnologias
Registro de Assistente Social Conforme Garantir protecao

atendimentos e
encaminhamentos
arede
socioassistencial

necessidade

social e acesso a
direitos
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Informar os locais de atendimento a Transparéncia Publica:

Meio Local Disponivel

Fisico Endereco: Rua Nicacio Riquelme, 192
Capéo da Imbuia

Digital Site: https://www.redeesperanca.org.br/

CURITIBA, 26 DE MAIO DE 2026.

ROSANG ELA DA Assinado de forma digital por

ROSANGELA DA

SILVA:035772229 SILVA:03577222999

Dados: 2026.05.26 14:25:30
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